FORMULAR DE RETUR

Olee.ro - renuntare la contract (OUG 34/2014, termen 14 zile de la primirea produsului)

Nume si prenume * Telefon *
Email * Numar comanda *
Data comenzii Data primirii produsului

Adresa (strada, numar, localitate, judet) *

Produsele returnate

Denumire produs Cantitate

Motivul returului

Motivul returului (bifeaza)

] Nu Tmi place / nu mai doresc produsul
[] Produs defect

[] Am primit alt produs decat cel comandat
[] Altele:

Rambursarea sumei

IBAN *

Titular cont *

Data * Semnatura *

Cum trimiti cererea

1. Completeaza formularul, semneaza-| si trimite-I scanat sau fotografiat la vanzaripicc@gmail.com.

2. 1ti raspundem cu adresa la care trimiti coletul. Returnezi produsul in maximum 14 zile de la anuntarea renuntérii.

3. Nu putem prelua colete returnate cu plata ramburs. Costul transportului de retur este suportat de client,

cu exceptia produselor defecte sau gresite, unde costul il suportam noi.

4. Produsul se trimite Tn ambalajul original, nefolosit. Banii se ramburseaza in contul din formular.

* campuri obligatorii




